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1 Ansvarsomrade och organisation

Aldre- och omsorgsnimnden ansvarar for omsorg av éldre samt personer som dr under
65 ar med behov av hemtjanst, vard- och omsorgsboende samt forebyggande
verksamhet och dagverksamhet. Ndmnden ansvarar dven for hélso- och
sjukvardsinsatser upp till sjukskoterskeniva for de som bor pa vard- och omsorgsboende
eller servicehus samt inom dagverksamheten.

Aldre- och omsorgsavdelningens bistdndsenhet handligger &renden enligt
socialtjanstlagen, (SoL). Avdelningen bedriver dven hemtjdnst, vard- och
omsorgsboende samt forebyggande verksamhet. Hemtjdnst och vard- och
omsorgsboende drivs i kommunal regi samt i privat regi genom upphandling. Den
forebyggande verksamheten drivs i kommunal regi och omfattar dagverksamhet for
personer med demenssjukdom, traffpunktsverksamhet, volontdrsamordnare,
anhorigkonsulent samt heminstruktér for syn och horsel. Verksamheten Trygg forstarkt
hemgang, som under en begransad period ger utkade hemtjanstinsatser till enskilda
med oro efter till exempel utskrivning fran sjukhus, &r organiserad inom forebyggande
enheten for dldre.

Inom socialkontoret hanteras dven dvergripande administration, samordning av
ndmndens budget, beredning av ndamndédrenden, projektledning, omvérldsbevakning
samt genomforande av avtals- och kvalitetsuppfoljningar. Medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) finns organiserad direkt understélld socialchef.
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2 Verksamhetsaret 2024

Aldre- och omsorgsndmnden star infér flertalet utmaningar under de kommande aren.
En utav utmaningar &r den demografiska utvecklingen med ett minskande antal
individer i arbetsfor dlder samtidigt som andelen &dldre personer, som &r 6ver 65 ar, okar.
I takt med en osdker omvéarldsekonomi behover éldre- och omsorgsndmnden sétta
tydliga och behovsstyrda malformuleringar for att prioritera resurser ratt.

God och ndra vard

2023 &r antalet fristdagar for kommunens betalningsansvar for utskrivningsklar
patient/brukare 1,3 dagar. Detta innebdr att patienter fran shitenvarden ska tas emot
inom kommunens primdrvardsniva skyndsamt. Samverkan mellan kommun och
regionen behover darfor vara god och ska vidareutvecklas pa olika nivaer inom
verksamheterna.

Under aret ska bistdndsenheten tillsammans med primdrvarden, MAS, hemtjansten, och
eventuellt rehabiliteringen, starta upp ett pilotprojekt med en gemensam rondsittning.
Pilotprojektet genomfors i syfte att 6ka forstdelsen for varandras uppdrag och ska bidra
till ett ndrmare samarbete dar brukaren/patienten é&r i fokus. Projektet borjar med tva
brukare/patienter som exempelvis har aterkommande inliggningar pa sjukhus.

Omstéllningen géllande god och ndra vard kraver dven en kompetenshojning hos
verksamheternas vard- och omsorgspersonal, savél hos legitimerad personal inom
hdlso- och sjukvardsenheten som hos baspersonal. Samverkan ska alltid ske med hélso-
och sjukvardsenheten vid nyrekrytering av underskoterskor, i ett led att sékerstélla
kandidatens kompetens och forutsdttningar for att ta emot delegering.

Inom ramen for hdlso- och sjukvardsenheten ska sjukskoterskans roll och kompetens
prioriteras och mandatet utvecklas i syfte att mota det 6kande vardbehovet och for att
sdkerstélla patientsdkerheten. Primdrvardsnivan inom kommun och region ska vara
likvardig. Ett ndra ledarskap prioriteras i verksamheterna dar chefers hdlso- och
sjukvardskompetens sdkerstdlls och dar samverkan med sjukskoterska formaliseras.

For att kunna sdkerstdlla den kommunala primédrvardens kompetens genomfors ett
arbete for att gora pilotprojektet gillande Kliniskt traningscentrum (KTC) som sker pa
Jakobsbergs sjukhus permanent, samt att avtal skrivs mellan parter. Arbetet gors i ett led
for att ge sjukskoterskor en mojlighet att kontinuerligt fardighetstrdna for att ta emot
mer skorare och multisjuka patienter.

En lagenhet for metodtraning for omsorgspersonal ska pa att stdllas i ordning under aret.
Denna lagenhet &r forlagd i Bro servicehus och ger omsorgspersonal mojlighet att till
exempel trdna pa att tvdtta patienter efter hygieniska regler, mata, bemotande traning
och forflyttningstraning

Kompetensstyrming och personalkontinuitet
For att stilla om mot en god och ndra vard, behéver som sagt grundkompetensen hos
baspersonalen inom dldreomsorgen stérkas.

Regeringen inforde en skyddad yrkestitel for underskoterskor under sommaren 2023.
Den skyddade yrkestiteln ska tydliggéra underskoterskans kompetens vilket bidrar till
en okad kvalitet och sikerhet inom vérd och omsorg. Overgingsregler giller for den
som vid ikrafttrddandet den 1 juli 2023, har en tillsvidareanstdllning med yrkestiteln
underskoterska.

Verksamheterna inom dldre- och omsorgsnamnden paborjade en
kompetenskartliggning under 2023, Kompetenskartliggningen genomfors i syfte att fa
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en bild av vika medarbetare som kan ans6ka om sin skyddade yrkestitel direkt och
vilka som behéver komplettera sin utbildning innan de kan skicka in sin anstkan.
Arbetet fortsatter under 2024. Vid nyrekrytering stélls krav pa genomford
underskoterskeutbildning, motsvarande Skolverkets nationella yrkespaket om 1500
poéang (som dar forandrad fran och med den 1 juli 2021).

Det behovs fortsatta satsningar pa att hoja sprakkompetensen i verksamheterna.
Medarbetare ska validera kunskapsnivan och chefer ska ta fram en individuell plan for
berorda medarbetare. Paborjade utbildningsinsatser som syftar till att stirka
yrkessvenska ska fortsdtta och utdkas under 2024.

For att moéta 6kade och fordndrade behov samt skapa forutsittningar for béttre
personalkontinuitet ska satsningar pa bemanning samt friska arbetsplatser forstarkas i
samtliga verksamheter.

Kognitiv sjukdom, demenssjukdom och psykisk ohdlsa

Verksamheterna har under 2023 utvecklat arbetet for personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom, da malgruppen forviantas Oka. Samtliga verksamheter har
under 2023 blivit stjgrnméarkta, vilket &r en utbildningsmodell fran svensk
demenscentrum. Omsorgspersonal ska under 2024 trdna, diskutera och reflektera over
sina nya fardigheter ifran stjarnmdrkningen, for att utbildningsinsatsen kan ge en
langsiktig effekt.

Under 2024 genomfors en uppfolining av arbetet med det nationella kvalitetsregistret
BPSD. BPSD star for beteendemissiga och psykiska symtom vid demenssjukdom.
Registret ar ett verktyg for att bland annat kvalitetssdkra varden och omsorgen av
personer med kognitiv sjukdom. Arbetet med kvalitetsregistret mojliggdr lirande och
forbattringsarbete och foljer Socialstyrelsens nationella riktlinjer. Uppfoljning och
multiprofessionellt teamarbete &r av stor vikt for att upprétta och revidera
bemdtandeplaner.

Den psykiska ohilsan i samhillet okar, dven hos den &ldre befolkningen. Aldre-och
omsorgsavdelningen kommer darfor att arbeta med en intern utbildning om psykisk
ohdlsa samt med psyk e-bas under 2024. Psyk-E bas ér ett utbildningsprogram i
grundldggande psykiatri for personal som i sitt arbete kommer i kontakt med personer
med psykisk ohdlsa.

Utveckling av stdd i hemmet (hemtjinst)

En vél fungerande hemtjdnst &r en forutsdttning for att ge personer som bor i eget
boende mojligheten till ett tryggt liv. Omradet &r prioriterat och satsningar som syftar
till utveckling ska genomforas. Ersdttningsmodell och erséttingsniva analyseras for att
sdkerstdlla att de medel som satsas ger maximal effekt for den enskilde. Arbetet med ett
mer flexibelt nyttjande av beslutade hemtjdnstinsatser ska vidareutvecklas under 2024.

Implementeringen av arbetet med fast omsorgskontakt foljs upp under 2024. Syftet med
fast omsorgskontakt é&r att skapa okad trygghet, delaktighet och sjalvbestimmande for
personer som har hemtjénst och deras anhoriga. En fast omsorgskontakt &r dven ett led i
att 6ka kontinuiteten och minska antalet personer som utfor beshitade insatser hos den
enskilde. Endast den som har ett bevis pa yrkestiteln underskoterska kan utses till fast
omsorgskontakt.

Utover detta ska hemtjansten arbeta med arbetsmiljo och individuella planer for att
uppna ratt kunskapsnivd. hemtjansten ska d@ven se 6ver mojligheten att studera pa heltid
i syfte att mojliggéra en hdllbar process for kompetens- samt resursforsorjning.
Utveckling ska @ven ske inom demenskompetens samt forebyggande och
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hilsofrimjande insatser.

Trygg forstarkt hemgang samt forebyggande och halsofraimjande verksamhet
Teamet inom trygg forstarkt hemgang arbetar, utGver att méta upp brukaren vid
hemgdng efter sjukhusvistelse, med att installera las, larm och trygghetskamera. Da
antalet pagaende uppdrag varierar Gver tid, arbetar dven teamet delvis med uppsokande
verksamhet och kan fanga upp behov i ett tidigare skede, med malsattningen att minska
eller fordr6ja behovet av mer omfattande insatser. Det uppsdkande arbetet bidrar dven
till att minska dldres sociala isolering och kan forebygga manga av de risker som
ensamhet kan medfora, sasom en 6kad risk for att utveckla hjart- och kérlsjukdomar,
stroke, demenssjukdom och psykisk sjukdom.

Den forebyggande enheten for dldre ska under aret erbjuda personer med kognitiv
sjukdom som ej har fyllt 65 ar en sérskild anpassad dagverksamhet. Yngre personer
med kognitiv sjukdom &r en grupp som har hog prioritet i de nationella
demensriktlinjerna. Enheten ska &ven fortsatt arbeta med tidigt stod, ett demensvanligt
samhdlle, fysisk aktivitet, anhdrigstdd och ett digitalt innanforskap.

Nya arbetssitt, digitalisering och valfiardsteknik

Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter arbetar utifrén den digitaliseringsstra te gi
som finns framtagen i kommunen. Med hjélp av digitaliseringens mdjligheter kan
verksamheterna fa forutsittningar att vara effektiva med en hog kvalitet och god service
som skapar storsta mojliga nytta for invanare, ndringsliv och besdkare. Inom dldre- och
omsorgsndmnden ligger fokus 2024 pa de sarskilda forutsattningar som finns for
ndmndens malgrupper. Namnden ska dven uppmuntra till innovativa arbetssdtt inom
dldreomsorgen och omviarldsbevaka digitala losningar inom sitt verksamhetsomrade.

Aldrevinlig kommun och vérdigt aldrande

Upplands-Bro kommun &r medlem i den internationella plattformen for dldrevanliga
kommuner och stdder. Aldre- och omsorgsndmndens arbete med den dldrevinliga
kommunen fortsétter under 2024, dir alla delar av samhdllet tar hansyn till &ldres
behov.

WHO har identifierat alderism som ett av de stora hindren for att kunna forbattra dldre
personers levnadsforhallanden. Namndens volontdrverksamhet ska darfor utdka sina
insatser under 2024 i syfte att motverka alderism. Genom att anvdnda sig utav
volontdrer som dr &ldre, kan dldre- och omsorgsndmnden ta tillvara volontdrernas
livserfarenhet och positiva upplevelser att vara gammal, for att utveckla arbetet med
insatser i syfte att motverka ensamhet hos dldre.

Studier visar att den generella hélsan forbattras och starks genom umgénget med djur. I
dagsliget besoker en utbildad terapihund dagverksamheten for personer med demens en
gang i veckan pa Kvistaberg. Under 2024 vidareutvecklas arbetet med djur inom
dldreomsorgen inom ndmndens verksamheter.

Lagandring

Regeringen har meddelat att en ny socialtjanstlag kan inféras sommaren 2025.
Socialtjanstlagen ska leda till en langsiktigt hdllbar, mer forebyggande och
kunskapsbaserad socialtjanst. Under 2024 behover dérfor dldre -och omsorgsndamndens
verksamheter arbeta med att stilla om arbetssétt utifrdn den nya lagen, vilket kraver ett
langsiktigt arbete.
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3 Prioriterade omraden med mal och indikatorer

3.1 Overgripande mal: Starkt invanarnytta

3.1.1 Namndmal: For att mota individens behov samt dnskemal ska
hemtjansten och stod i hemmet utvecklas

Beskrivning

Aldreomsorgen ska utgd frén individen, inte systemen. Aldre- och omsorgsnimnden ska
fortsatt utveckla hemtjansten samt stod i hemmet sa individer kan bo kvar hemma sa
langt som mojligt dér delaktighet, sjélvstandighet, tillganglighet och service &r ledord.
Det ar en sjdlvklarhet att vdlja hemtjanstutforare och fast omsorgskontakt erbjuds, vilket
ger en 6kad kontinuitet och trygghet for den enskilde. Aven forenklad hemtjénstansdkan
ska inforas och utvecklas i ett led att mota individens behov och 6nskemal.

Indikatorer Malviarde 2024
Andel brukare inom hentjansten som har fast omsorgskontakt 85%
Andel brukare som &r néjd med sin hemtjanstutforare 97%
Andel brukare som upplever god tillgénglighet och service i kontakt med

kommunen 98%
Andel brukare inom hemtjainsten som upplever delaktighet i planering och

utférande av insatser 100%
Antal hemtjanstpersonal hos en brukare inom en 14-dagarsperiod 12

3.2 Overgripande mal: Vardigt aldrande

3.2.1 Namndmal: Kommunal hélso- och sjukvard starks genom halsoframjande
arbete och samverkan

Beskrivning

Pandemin har givit oss flertalet erfarenheter och lirdomar som tydliggér behovet av att
definiera och nationellt sla fast hur pass avancerad hélso- och sjukvard ett vard- och
omsorgsboende ska klara av. Aldre- och omsorgsnimnden kan redan skénja en
ansvarsforskjutning dér stérre ansvar for hdlso- och sjukvard liggs inom den
kommunala primérvarden. Denna roll- och ansvarsforskjutning innebar att det kommer
finnas allt skorare och mer vardkravande patienter inom kommunens ansvarsomrade.
Haélso- och sjukvarden kommer &ven behova resurser for att utveckla nya arbetssétt och
arbeta proaktivt for att bevara det friska hos medborgarna.

For att mota framtidens behov inom kommunal hélso- och sjukvard kréavs
kompetenssatsningar och utveckling av ett proaktivt arbetssdtt. Namnden kommer
fortsatt att bevaka fragan, aktivt bidra i forandringsarbetet och vidta de atgérder som
behovs for att mota framtidens behov av kommunal hélso-och sjukvard.

Indikatorer Malvirde 2024

Andel genomf érd smértskattning med smartskattningsinstrument som
dokumenteras vid minst etttillfalle under sista levnadsveckan 100%

Andel efterlevnadssamtal somsjukskoterskan erbjuder anhérigainom 1-2
manader 100%
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Indikatorer Malvirde 2024

Andel aldre med demensdiagnos pa sarskilda boenden f6r aldre som
erbjuds BPSD- registrering en gang per ar (Beteendeméssiga och Psykiska
Symtom vid Demens) 100%

Samtliga sjukskéterskor inom namndens verksamheter ska delta pa de
utbildningstillfallen for goda larandemilioer som genomfors pa kliniskt
traningscentrum(KTC) i samverkan med regionen 100%

3.3 Overgripande mal: Livslangt larande

3.3.1 Namndmal: Framtidens behov inom aldreomsorgen mots genom
kompetensstyrning

Beskrivning

Aldre- och omsorgsnimnden ser ett fortsatt behov av att stirka kompetensen inom
dldreomsorgen i kommunen, saval inom hdlso- och sjukvard som socialtjanst. Nya
arbetssétt och ratt kompetens pa ratt plats skapar 6kad kvalitet och effektivitet i
verksamheten dér individen star i centrum.

Mojlighet till kompetensutveckling inom det egna yrket ska vara en sjdlvklarhet for alla
medarbetare och andelen utbildad baspersonal inom dldreomsorgen ska oka.
Baspersonal ska dven ges riktad kompetensutveckling inom sprak- och demens for att
mota den enskildes behov och 6ka dennes delaktighet och sjdlvstandighet.

Indikatorer Malvirde 2024

Andel personalmed en individuell kompetensutvecklingsplan utifran
verksamhetens behov 100%

Andel ordinarie personal som har schemalagd tid fér kompetensutveckling
inom nadmndens utforarverksamhet 100%

3.4 Overgripande mal: Social hallbarhet

3.4.1 Namndmal: Aldres mojligheter att leva ett tryggt, halsosamt och
sjalvstandigt liv med d6kad delaktighet ska starkas

Beskrivning

Upplands-Bro kommun &r medlem i den internationella plattformen for dldrevdnliga
kommuner och stidder. Aldre- och omsorgsnimndens arbete med den &ldrevinliga
kommunen fortsétter under 2024, dér alla delar av samhéllet tar hdnsyn till dldres
behov. Métesplatser och forebyggande insatser ska utvecklas for ett meningsfullt och
hdlsosamt aldrande vilket bidrar till minskad isolering hos &ldre. For att bryta det
digitala utanforskapet ska ndmnden inféra nya samverkansformer mellan yngre och
dldre samt uppmuntra till innovativa arbetssdtt inom &ldreomsorgen.

Ett okat fokus ligger &ven pa dldres maltider. En mdltid &r mer &n maten pa tallriken,
den omfattar den stdmning som skapas av omgivningen och sallskapet. Att arbeta for
bra maltider i dldreomsorgen éar en del i arbetet for att nd FIN:s mal for hallbar
utveckling i Agenda 2030. Maltidsverksamheterna utvdrderas i syfte att 6ka kvaliteten
och dérefter anpassas utifran de dldres individuella behov och 6nskemal

Indikatorer Malvirde 2024

Andel brukare som ar néjd med maltidsupplevelsen 96%
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Indikatorer Malvirde 2024

Andel boende pa vard- och omsorgsboende somhar en social aktivitet
schemalagt 100%

Andel verksamheter inom aldreomsorgen som har deltagit i Svenskt
demenscentrums utbildning stjarnmérkt 100%

3.5 Overgripande mal: Minskat klimatavtryck

3.5.1 Namndmal: Minskad resursanvandning och konsumtion

Beskrivning

Aldre- och omsorgsndmndens verksamheter ska bidra till en minskad Klimatpéverkan
genom att minska sin resursanvandning och forebygga avfall som kommer fran
inkontinensskydd, mat och engangsprodukter av plast.

Exempel pa atgirder:

*Infora Tena Identify inkontinensmétning pa vard- och omsorgsboenden i syfte att
minska avfall

*Minimera matsvinn ifidn Aldre- och omsorgsndmndens verksamheter

*Minska avfallet och ersétta engdngsmaterial sa lingt det gr med hénsyn till
patientsdkerhet och hygienforeskrifter

*Stimulera en delningsekonomi, exempelvis genom att frimja bilpooler och andra
delningstjanster.

Indikatorer Malvarde 2024

Minska avfallet pa vard- och omsorgsboenden genom att inféra Tena
Identify inkontinensmétning

3.5.2 Namndmal: Aldre- och omsorgsnamndens medarbetare ska ha
overgripande kunskap om kommunens Miljo- och klimatstrategi

Beskrivning

Alla som bor och verkar i Upplands-Bro boér kédnna till kommunens miljo médssiga
prioriteringar och ha tillgdng till utbildningsinsatser inom miljo-och klimatfragor.
Aldre- och omsorgsnimnden ska utbilda, informera och motivera anstillda for att stirka
miljdmedvetandet i kommunen.

Indikatorer Malviarde 2024

Andel medarbetare som under 2024 genomfért kommunens miljidutbildning 100%
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4 Ekonomi

4.1 Driftoudget2024
Avskrivn Budget Budget

Kostnad ingar | Internrd | Intékter netto netto | Forandri
Tkr er 2024 2024 | nta2024 2024 2024 2023 ng
Férebyggande verksamhet 12 999 300 12 699 12 211 488
Hemtjanst 86 873 8000 78 873 82931 -4 058
Myndighetsutévning 9491 0 9491 8 164 1327
Vard- och omsorgsboende 180 579 14500 | 166079 147 900 18179
Overgripande 27 808 2000 25 808 23294 2514
Summa 317 750 24800 | 292950 | 274500 18 450

Budgetram 2024 for Aldre- och omsorgsnimnden uppgar till 292 950 tkr, en 6kning av
nettoram med 18 450 tkr jamfort med 2023 bestaende av volymokning med 8 580 tkr
och sarskild satsning med 9 870 tkr.

Volym ékning (tkr) 8 580
Vard- och omsorgsboende LOV 8 580
Sarskild satsning (tkr) 9 870
Generell 6kning 4,6 procent 9 046
Vard- och omsorgsboende LOU 3,68 procent 824

Bilden nedan visar en procentuell fordelning av budgetram f6r 2024 for respektive
verksamhetsomrade.

Myndighetsutdvning
3%

Vard- och
omsorgshoende
57%

Hemtjdnst
27%
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4.2 Investeringsbudget2024

Investeringsprojekt

Avskri .
vhingst | Avskri Intern Ovrig
Ar Ar Ar | idantal | vning ranta drift
Tkr 2024 2025 2026 ar 2024 2024 2024
Vard- och omsorgsboende 250 250 100 5 50 5 0
Forebyggande enheten 60 100 100 10 20 1 0
Hemtjanst 350 350 200 3 117 7 0
Summa 660 700 400 187 13 0

Kommentarer investeringsprojekt

Samtliga kapitalkostnader som uppkommer isamband med investeringar kommer att
finansieras inom befintlig ram.

Vard- och omsorgsboende
Upprustning av tradgard samt liftar (medicinskteknisk utrustning)

Forebyggande enheten
Inventarier till kontorslokal.

Hemtjanst
Investeringsbehoven avser elcyklar med kringutrustning och inventarier samt
medicinskteknisk utrustning,

4.3 Forandringar i taxor och avgifter

Inga fordndringar av taxor och avgifter under 2024.

4.4 Fordelning av driftbudgeti verksamheterna

4.4.1 Vard- och omsorgsbhoende

Kostnad Budget netto
Tkr 2024 Intékt 2024 Netto 2024 2023 | Forandring
Vard- och omsorgshoenden
LoV 135 453 7740 127 713 112 345 15 368
Vard- och omsorgsboenden
LOU 30 256 5160 25 096 23895 1201
Vard- och omsorgsboende
med bibehallet
kostnadsansvar 7 461 500 6 961 5027 1934
Vard- och omsorgsboende
externt 7 409 1100 6 309 6 633 -324
Summa 180 579 14 500 166 079 147 900 18 179

Inom verksamhetsomradet vard- och omsorgsboende ingar samtliga sérskilda boenden
inom valfrihetssystemet (LOV och LOU), det kommunala hédlso- och sjukvardsansvaret,
kostnader som uppstar i samband med Overenskommelse om bibehdllet kostnadsansvar
samt externa vard- och omsorgsplatser. Totalt 6kas budgetramen 2024 med 18 179 tkr.
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Vard- och omsorgsboende enligt LOV
Okning av budgetram med totalt 15 368 tkr. Volymokning med 8 580 tkr samt sérskild
satsning for LOV-ersdttning med 4 procent som innebar 6kad satsning pa baspersonal

samt inom hélso- och sjukvardspersonal. Dygnserséttningen for placeringar inom LOV
har 6kat med 4,6%.

Ar 2024 uppgér LOV-ersitmingen till 2 098 kr for intern utfdrare och 2 147 kr for
extern utforare, per dygn och boende. Uppfylls villkoret kopplat till forstarkt
bemanning, Okar ersittningen ytterligare med 4 procent och uppgar till 2 182 kr
respektive 2 233 kr per dygn och boende for intern respektive extern utforare.

Vard- och omsorgsboende enligt LOU

Utdkning av budgetram med 1 201 tkr, sdrskild satsning genom prisjustering med 4
procent kopplat till 6kad bemanning av baspersonal samt inom hédlso- och
sjukvardspersonal samt upprakning med 1,368 procent enligt avtal.

Vard- och omsorgsboende med bibehallet kostnadsansvar

En utékning av budgetram med 1 934 tkr som bestar av generell upprékning med 4,6
procent samt dkade kostnader avseende placeringar externt da vara interna boenden &r
fullbelagda.

Vard- och omsorgsboenden externt 6vrigt
For 2024 minskas ramen med 324 tkr da vara ovriga placeringar véantas minska.

4.4.2 Forebyggande verksamhet

Kostnad Budget netto
Tkr 2024 Intakt 2024 Netto 2024 2023 | Forandring
Dagverksamhet 6 595 200 6 395 6210 185
Forebyggande enheten 4815 0 4 815 4011 804
Trygg forstarkt hemgang 1549 60 1489 1990 -501
Summa 12 959 260 12 699 12 211 488

Inom omradet forebyggande verksamhet ingdr dagverksamhet, frivillig verksamhet
(Forebyggande enheten) och uppdraget Trygg forstarkt hemgang.

Att motverka och forebygga arbetet kring ensamhet hos dldre ingdr i forebyggande
enheten for dldre.

Forandring av budgetram 2024 uppgar till 488 tkr och bestar av generell kompensation
med 4 procent.

4.4.3 Hemtjanst

Kostnad Budget netto
Tkr 2024 Intédkt 2024 Netto 2024 2023 | Forandring
Hemtjénst 78 907 8 000 70 907 75271 -4 364
Hemtjanst Natt 7 966 7 966 7 659 307
Summa 86 873 8 000 78 873 82 930 -4057

Inom hemtjénstomradet ingar hemtjanst som utfors inom valfrihetssystemet,

LOV,
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boende inom servicehus samt hemtjénst som utfors nattetid. Omradet inkluderar dven
hemtjanst som utfors pa annan ort samt riksfardtjanst och utskrivningsklara.

Totalt minskas budgetramen med 4 057 tkr da behovet av hemtjdnst véantas minska

under dret. LOV priserna &r upprdknade med 4,6%.

Fran 2024 uppgar LOV-ersittning till interna utforare pa 447 kr och 451 kr for extern
utforare per utford timme. Uppfylls villkoret kopplat till forstirkt bemanning, okar

ersattningen ytterligare med 4 procent och da uppgar erséttningen till 464 kr for intern
utforare och 469 kr per utférd timme for extern utforare.

4.4.4 Myndighetsutdvning

Kostnad Budget netto
Tkr 2024 Intékt 2024 Netto 2024 2023 | Forandring
Myndighetsutdévning 9491 0 9491 8 164 1327
Summa 9491 0 9491 8 164 1327

Inom myndighetsutovning ingar samtliga personal- och driftkostnader som beror

myndigheten for bistdnd inom socialtjanstlagen SoL.

Utokning av budgetram med 1 327 tkr bestar av generell kompensation med 4 procent

samt utdkning av en tjdnst.

4.4.5 Overgripande

Kostnad Budget netto
Tkr 2024 Intékt 2024 Netto 2024 2023 | Forandring
Overgripande 25808 0 25 808 23294 2514
Summa 25 808 0 25 808 23294 2514

Omradet overgripande bestdr av personalkostnader och Gvergripande personal- och
verksamhetskostnader som finns hos socialchef samt avdelningschef. Awvtalet gillande
Ung omsorg ligger hos avdelingschef. Totalt utokas budgetramen med 2 514 tkr.

Overgripande

En 6kning av budgetram avseende generell kompensation med 6,5 procent samt
ytterligare medel (1000tkr) for utbildningssatsningar samt personalférstarkningar under

aret dar behovet finns.
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5 Intern styrning och kontroll

Sannolikhet

N

Konsekvens

° Kritise Medium Totalt: 3

Lag

Sannolikhet

w N
S

Konsekvens

Sannolik (detar mycket troligt
att fel ska uppsta

Allvarlig (konsekvenserna for
verksamheten skulle vara
allvarliga)

Majlig (detfinns riskfor att fel
ska uppsta)

Kannbar (konsekvenserna for
verksamheten kan vara
patagliga)

Mindre sannolik (risken ar
mycket liten att fel ska uppsta)

Lindrig (konsekvenserna for
verksamheten behdver
odvervagas)

Osannolik (risken ar praktiskt
taget obefintlig att fel ska
uppsta)

Férsumbar (konsekvensen for
verksamheten ar férsumbar och
kan negligeras)
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Kategori

Process

Risker

Efterlevnad av tillampliga lagar och
regler

Avtalstrohet

1 Attvaror och tjanster kops
utanfor avtal.

Beskrivningavrisk
Konkurrensneutraliteten kan
asidoséattas samt att kop utanfor
avtal kan innebara kostnadsdrivande
inkép.

Sannolikhet
3. Majlig

Konsekvens
3. Kannbar

Kompetensférsérjning

2 . Kom petensbristsamt
svarigheter att bemanna utifran
verksamheters be hov

Beskrivningavrisk

Svarighet att rekrytera medarbetare
med rétt kompetens samt befintliga
medarbetare har behov av
kompetenshéjning

Sannolikhet
3. Majlig

Konsekvens
4. Alivarlig

Systematiskt arbetsmiljarbete

3 Risk att kraven avseende
systematiskt arbetsmiljéarbete
inte efterlevs

Beskrivningavrisk

Otillracklig uppféljning avseende det
systematiska arbetsmiljéarbetet har
uppméarksammats tidigare ar. Om
gallande lagstiftning inte efterlevs
och arbetsmiljsarbete prioriteras ned
finns risk att medarbetare farilla.
Aven samhallsférandringar som
exempelvis grovt vald kopplat till
kriminella grupper staller kommunen
foér nya utmaningar. Detta kan leda
till stress och oroiverksamheterna,
som kan férvarra risken att raka ut
for belastningsskador.

Namnden kommer fortsatt att arbete
med hallbart ledarskap under aret
som en del utav det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

Sannolikhet

2. Mindre sannolik

Konsekvens
4. Alivarlig
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